SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI RZECZNIKA ODPOWIEDZIALNOSCI
ZAWODOWEJ tODZKIEJ 1ZBY LEKARSKO - WETERYNARYJNEJ
za okres od 24 kwietnia 2009 do 26 marca 2010 roku.

Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej todzkiej lzby Lekarsko-Weterynaryjnej
petni swoja funkcje drugg kadencije.

W 2009 roku do RZOZ wptyneto 25 spraw nowych oraz kontynuowano prowadzenie
postepowania wyjasniajgcego w 7 sprawach z ubiegtego -2008 roku, ktore byty w
toku i nie zostaty zakonczone.

tacznie w 2009 roku RZOZ wraz z czterema Zastepcami przeprowadzit 32
postepowania wyjasniajace z, ktérych 4 nie zostaty zakonczone (w tym 1
postepowanie prowadzone ponownie po ziozeniu przez osobe pokrzywdzong
zazalenia na postanowienie RZOZ o umorzeniu postepowania wyjasniajacego do
Rzecznika Krajowego).

Sposbb zakonczenia prowadzonych postepowan wyjasniajacych przedstawia sie
nastepujgco: odmowa wszczecia postepowania 2 sprawy, umorzenie postepowania
( po przeprowadzeniu czesto bardzo czasochtonnego i zmudnego postepowania
wyjasniajgcego, w 2 sprawach konieczne byto powotanie biegtego) miato miejsce w
20 sprawach; skierowano do sadu lekarsko-weterynaryjnego ogétem 3 wnioski o
ukaranie, z tego 2 wnioski do sadu nowej kadenciji.

W inny sposéb zakonczono 3 sprawy.
W poszczegdlnych grupach ilos¢ postepowan przedstawia sie nastepujaco:

A) sprawy konfliktowe miedzy lekarzami weterynarii- 3,

B) sprawy zwigzane z obrotem $rodkdéw farmaceutycznych i artykutow sanitarnych
7 spraw,

C) sprawy zwigzane z btedami w wykonywaniu zawodu — 15 postepowan,

D) sprawy zwigzane z wydawaniem niewtasciwych dokumentdéw lekarsko -
weterynaryjnych — nie prowadzono postepowan,

E) sprawy zwigzane z odmowag udzielenia pomocy lekarsko-weterynaryjnej lub
nieterminowego jej udzielenia — 1 postepowanie

F) sprawy rézne — 3 postepowania.

W 2009 roku rzecznik i zastepcy rzecznika uczestniczyli w dwudniowym szkoleniu
przeprowadzonym przez Krajowego Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej.

Rzecznik uczestniczyt w posiedzeniach Rady +tédzkiej Izby Lekarsko-
Weterynaryjnej.

W 2010 roku wptynety 4 sprawy, w sprawie ktdérych podjeto postepowanie
wyjasniajace. Sg to skargi wiascicieli zwierzat niezadowolonych ze sposobu
wykonania ustug weterynaryjnych.

Systematycznie wzrasta ilos¢ skarg wnoszonych na prace lekarzy weterynarii przez
niezadowolonych klientéw. Wielu tych konfliktbw mozna by unikng¢ przy dobrej
wspotpracy pomiedzy lekarzami i lepszymi relacjami wtasciciel zwierzecia — lekarz.

Konczac to sprawozdanie przesytam Kolezankom i Kolegom pozdrowienia i zycze
spokojnej pracy opartej na wzajemnej kolezenskiej wszechstronnej wspodtpracy.

Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej
tédzkiej I1zby Lekarsko-Weterynaryjnej
lek. wet. Alicja Raczkowska



